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Normer

For foreningen PRECIS, antagna vid styrelsemote 10 september 2024

PRECIS ar en sammanslutning av foretag i PR- och kommunikationskonsultbranschen som verkar i
Sverige.

Dessa normer syftar till att ge PRECIS medlemsféretag och deras medarbetare ledning om vad som
ar god sed i branschen.

Medlemsféretagen ska bedriva sin verksamhet i enlighet med dessa normer och utbilda sina
medarbetare kring normerna och deras betydelse. Normerna f6ljs upp dels genom aterkommande
avstamning i PRECIS styrelse, dels genom disciplinatgarder enligt PRECIS stadgar: erinran, varning
eller uteslutning.

Branschen och dess roll

| ett 6ppet och demokratiskt samhalle har alla ratt att uttrycka sina uppfattningar och férsoka
Overtyga andra. Medlemsforetagen i PRECIS tillhandahaller radgivning till sina uppdragsgivare i
deras kommunikation med olika intressenter och pa olika satt.

Offentligt beslutsfattande baseras regelmassigt pa synpunkter inhamtade fran omvarlden. Det
bidrar till battre konsekvensanalyser och ingar i vissa fall i det krav pa beredning av
regeringsdarenden som framgar av Regeringsformen. Medlemsféretagens radgivning ska utévas
med full respekt for demokrati, yttrandefrihet, fri asiktsbildning, fri konkurrens samt oberoende
och granskande medier.

PRECIS medlemsforetag ska agera pa ett satt som bidrar till ett hogt fortroende fér branschen:

e Deskaisin verksamhet respektera alla manniskors lika varde och motverka
diskriminering och krankande beteende.

e Derasforhallningssatt ska praglas av professionell lojalitet gentemot uppdragets
mal och intressen.

e De ska hantera sina uppdrag inom ramen fér dessa normer, men de tar ocksa ledning av
uppdragsgivarnas dnskemal och av medlemsféretagens erfarenheter, professionella
metoder och omdome samt respekt for andra yrkesgruppers integritet.

e De ska upptrada hederligt och arligt samt folja god affarssed.

e De ska iaktta aterhallsamhet vad géller representation gentemot tredje part.

e De ska i sin radgivning beakta och respektera regler eller avtal for uppdragsgivares verksamhet
och som medlemsforetag har anledning att kdanna till.

e De farinte avsiktligt sprida falska uppgifter eller pa annat satt vilseleda, vare sig
kring medlemsforetagets egen verksamhet eller inom ramen for de uppdrag féretaget har.
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Den som anser att ett medlemsforetag har agerat i strid med dessa normer kan gora styrelsen
uppmarksam pa detta genom en skriftlig anmaélan till PRECIS styrelse.

Externa kontakter

Medlemsforetag ska i sina externa kontakter — och i synnerhet vid kontakter med politiker,
myndighetspersoner eller andra offentliga beslutsfattare — upptrada korrekt och arligt samt med den
Oppenhet som situationen fordrar.

Medlemsforetag far aldrig avsiktligt vilseleda om sin roll eller sitt uppdrag. Att kontakta intressenter
under falska forespeglingar, till exempel genom att ge intryck av att vara journalist, ar inte forenligt
med dessa normer.

Externa kontakter som syftar till att diskutera sakforhallanden som regelmassigt ar allmant
tillgangliga, eller som syftar till att ta del av allmanna handlingar stéller inga sarskilda krav pa
medlemsforetagen att visa Oppenhet om uppdrag eller bakgrund.

Externa kontakter for att framféra fakta eller synpunkter med paverkanssyfte medfér stérre
anledning att vara 6ppen med att medlemsforetaget foretrader ett intresse. Som regel ska
medlemsforetaget da ange att det har ett kunduppdrag i fragan och pa ett rimligt satt dven vilken
bransch eller typ av intresse det handlar om. Pa anmodan fran den person som har kontaktats bor
medlemsforetaget ocksa vara berett att ange kundens identitet.

En uppdragsgivare kan delegera arbetsuppgifter till ett medlemsforetag. Medarbetarna pa
medlemsforetaget kan da for uppdragsgivarens rakning upptrada i uppdragsgivarens namn.

Sekretess och intressekonflikter

Vara kunder anfortror oss konfidentiella och potentiellt kdnsliga uppgifter som kriser, investeringar
och affarsplaner.

Information som en uppdragsgivare har givit i fortroende och som inte ar offentlig eller allmant
kdnd ska inte utan tillatelse fran uppdragsgivaren delges andra parter, vare sig under uppdraget
eller efter det att uppdraget har avslutats.

For att sakerstalla denna sekretess ska alla anstéllda pa medlemsforetag alaggas sekretesskyldighet
for sadan icke offentlig information som géller uppdragsgivares verksamhet. Denna skyldighet ska
gélla saval under som efter anstéllningen i medlemsforetaget.

Medlemsforetag ska ha tydliga riktlinjer for hur man hanterar intressekonflikter mellan olika uppdrag
och uppdragsgivare, samt mellan uppdrag inom medlemsforetaget och pa samhallsarenan. Dessa
riktlinjer ska pa lampligt satt och vid behov kommuniceras till uppdragsgivare och medarbetare.
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Huruvida en intressekonflikt paverkar foretagets mojlighet att erbjuda det engagemang eller den
integritet som uppdragsgivaren kan forvanta sig ar upp till medlemsféretaget att avgéra. Om sadana
hinder uppstar ska foretaget informera berdrda parter.

Av riktlinjerna ska framga om och i sa fall under vilka férutsattningar féretaget accepterar att arbeta
med uppdrag och uppdragsgivare som kan vara konkurrerande samt vilka rutiner man da tillampar
for att sakerstalla lojalitet och integritet i relation till varje uppdragsgivare.

Enskilda medarbetare kan ha dubbla roller, exempelvis genom att vid sidan av sin anstallning ha
politiska uppdrag som innebar att vederbérande kan hamna i intresse- eller lojalitetskonflikt.
Medarbetare forvantas tydligt rapportera sadana uppdrag for sin arbetsgivare. Medlemsforetaget
ska ha rutiner for att sdkerstélla att intressekonflikter med kunder och uppdrag inte uppstar.

Ersattning for kunduppdrag

Principerna for ersattning ska redovisas tydligt for uppdragsgivaren i samband med att uppdraget
antas. Medlemsforetag ska undvika att prissatta sina tjanster pa ett satt som skapar incitament for
medlemsforetaget att otillborligt paverka beslutsfattare. Ersdttningar som ar direkt kopplade till
enskilda offentliga befattningshavares stallningstaganden i utpekade beslutsarenden ska darfor
undvikas.

Medlemsforetag kan ocksa som en del av sin verksamhet for uppdragsgivares rakning arbeta med
koépt media t ex genom samarbeten med influencers eller genom att kdpa annonsutrymme i
traditionella eller sociala medier. Medlemsforetag ska aktivt verka for att kommunikationen foljer
géllande marknadsforingslag, rekommendationer fran myndigheter samt relevanta regelverk och
normer vilket bland annat kan omfatta tydlig annonsmarkning av sponsrade inlagg.



